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1. Amagve Kapsam:

Bu politika Duru Bulgur Gida San ve Ticaret A.S. (“Duru Bulgur” ve/veya “Sirket”) tarafindan yiratulen her tirlu
faaliyette 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK) uygun olarak kisisel veri isleme faaliyeti ve
kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen yontemleri tarif etmeyi amaglamaktadir. Kisisel Verilerin
Korunmasi, islenmesi, Saklanmasi ve imhasi Politikasi, kisisel verilerin Duru Bulgur tarafindan toplanmasi,
kullaniimasi, paylagmasi, saklanmasi ve imhasi siireglerinde uygulanan prensipleri igerir.

Bu politika ile Duru Bulgur ile ilisigi bulunan ve bulunmayan tim paydaslarimizi, tedarikgilerimizi, musterileri,
kurulusumuz galisanlari, stajyerleri ve ilisigi kesilmis calisanlarin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla kurulusumuzun sireglerinde islenen tiim kisisel
verileri kapsar.

2.  Yetki ve Sorumluluklar:

Kurulusumuz icerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasina dair gereklerin yerine
getirilmesinde tim galisanlar, ¢dziim ortaklari, is ortaklari, dis hizmet saglayicilari ve diger surette kurulusumuz
nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine getirmekten sorumludur.

Her ig birimi kendi is stireglerinde Urettigi veriyi saklamak ve korumakla yikimludr.

KVK Kurulu ile yapilan tebligat veya yazismalari veri sorumlusu adina tebellig veya kabul etme ve sicile kayit
gibi islemlerin sorumlulugu veri sorumlusu irtibat kisisindedir.

Kurulusumuz biinyesinde;

e Veri Sorumlusu: Duru Bulgur Gida San ve Ticaret A.S.

e Veri Sorumlusu irtibat Kisisi: Kurulusumuzda atadigimiz yetkili personelimizdir.

3. Tanimlar ve Kisaltmalar:

Agik Riza; Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza.

ilgili Kullanici; Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da
birim hari¢ olmak lzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

imha; Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kanun; KVKK 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kayit Ortami; Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi

olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirli ortam.

Kisisel Veri; Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her turla bilgi.

Kisisel Verilerin islenmesi; Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,

depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi

veriler Uzerinde gergeklestirilen her tirli islem.

Kigisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi; Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir

surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi; Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin hichir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi; Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kurul; Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri; Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya

diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza

mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Periyodik imha; Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

HAZIRLAYAN GOZDEN GECIREN ONAYLAYAN

Bilgi Teknolojileri Yoneticisi Bilgi Teknolojileri Genel Madur
Yoneticisi




Dokiiman Kodu BT-PR-018

.. o . ilk Yayin Tarihi 21.2.2018
DURU Kisisel Verilerin Islenmesi, Korunmasi, Revizvon Tarihi | 30.11.2020
Saklanmasi Ve imhasi Prosediirii (KVKK) y —

Revizyon No 1

Sayfa No 2

Veri Sahibi/ilgili Kisi; Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Veri isleyen; Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tuzel kisi.

Veri Sorumlusu; Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tuzel kisi.

Yonetmelik; 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete 'de yayimlanan kisisel kisaltma tanim verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi hakkinda yonetmelik

4. Uygulama (Kisisel Verilerin islenmesi, Korunmasi, Saklanmasi ve imhasi Politikasi)

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) 7 Nisan 2016 tarihinde yurirlige girmistir. Kanun,
kisisel verilerin “veri sorumlusu” olarak siniflandirilan ve kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisilerce
kisisel verilerin islenmesine iliskin usul ve esaslari ortaya koymaktadir.

Kanun kapsaminda kisisel veriler “kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak;
isleme ise “kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gizerinde gergeklestirilen her tlrli islem” olarak
tanimlanmistir.

Duru Bulgur, Kisisel Verileri korunmasi ve islenmesi icin gerekli tedbirleri ve uygulanan sireci politika ile somut
bir sekilde ortaya koymaktadir. ilgili Kanunlar ve ydnetmeliklere ile bu politikanin uyumsuz oldugu durumlarda
yada giincellenen mevzuatlar dogrultusunda politikanin giincel olmamasi halinde Duru Bulgur yururlakteki
mevzuata uyacagini kabul etmektedir. Kanunun, yénetmelik ve mevzuatlarda olan degisikliklere gére bu politika
guincellenip, Duru Bulgur "un yasal gereklikleri yerine getirmesi icin revize edilir.

4.1. Aydinlatma ve Bilgilendirme YiikiimliilGgii:
Kanun, diger diizenlemelerinin yani sira, veri sorumlularina, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel verisi
islenecek olan veri sahiplerini bilgilendirme / aydinlatma ytukimlulGaga getirmistir.

Kanun’un 10. maddesi kapsaminda, veri sahiplerinin, kisisel verilerin elde edilmesinden dnce yahut en geg elde
edilmesi sirasinda aydinlatilmasi gerekmektedir. S6z konusu aydinlatma yukimluligu cercevesinde veri
sahiplerine iletilmesi gereken bilgiler sunlardir:

o Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

. Kisisel verilerin hangi amacgla islenecegi,

. islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
. Kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi,

o Kanun’un 11. maddesinde sayilan diger haklar.

konularinda bilgilendirmelidir.

isbu dokiiman (“Politika”), Sirketimizin veri sorumlusu olarak kisisel verilerini isledigi gercek kisilerin yukarida
belirtilen madde kapsaminda aydinlatiimasi amaciyla kaleme alinmigtir.

isbu politikanin konusu sirketimizin misterileri, kurumsal misterilerinin hissedarlari, yetkilileri ve ¢alisanlari,
potansiyel musterileri, is ortaklarimizin ve tedarikgilerimizin hissedarlari, yetkilileri ve ¢alisanlari, Ciftgiler,
Maustahsiller ile ¢alisan adaylarimiz, sirketimizde eskiden ¢alisanlar ve stajyerlerimiz ile sirketimizden emekli
olan kisiler, ziyaretcilerimiz, sirket yetkilileri ile hissedarlarimiz, is ortagi ve tedarik¢i adaylarimiz ve sair tglinci
kisiler olup ¢alisanlarimiza iliskin kisisel verilerin islenmesine iliskin hususlar Kanun’a uygun sekilde ¢alisanlara
sunulan ayri bir politika metni kapsaminda diizenlenmektedir.

4.2. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Genel ilkeler
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Kanun’un 4. maddesi uyarinca kisisel veriler, Kanun ve diger ilgili mevzuatta 6ngorilen usul ve esaslara uygun
bir sekilde islenmelidir. Bu kapsamda veri sorumlulari, yukarida belirtilen aydinlatma yikimlulGginiun yerine
getirilmesi diginda kisisel verilerin islenmesi ile ilgili olarak agagidaki genel ilkelere uymakla yikimli kilinmigtir:
. Hukuka ve diristliik kurallarina uygun olma.

. Dogru ve gerektiginde glincel olma.

o Belirli, acik ve mesru amaglar igin islenme.

o islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma.

o ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.
4.3. Kanun Kapsaminda Kisisel Veri isleme ve Paylasim Amaglari

4.3.1. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Amaglar

Kanun uyarinca kisisel veriler, kural olarak veri sahibinin agik rizasi bulunmaksizin islenememektedir. Bununla
birlikte Kanun, 5 ve 6. maddeleri kapsaminda kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan agik riza
bulunmaksizin veri islenebilecek birtakim durumlari belirlemistir.

5. madde uyarinca kisisel veriler,

e Veri islemenin kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

¢ Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigliniin korunmasi igin ilgili
verilerin islenmesinin zorunlu olmasi,

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yiikimlulagiinii yerine getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Kisisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

o ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi,

hallerinde veri sahibinin nceden alinmis agik rizasi bulunmasa dahi (gerekli aydinlatmanin yapilmis olmasi
kosuluyla) islenebilecektir.

Yukarida belirtilen durumlara disinda Duru Bulgur ancak veri sahiplerinin agik rizasini temin etmek suretiyle
kisisel veri islemektedir.

Ote yandan, Kanun, kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
kilk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri “6zel nitelikli” veya “hassas” kisisel veri olarak
tanimlamis ve bunlarin islenmesi icin daha agir sartlar 6ngérmustdr.

Buna gore, ozel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinden agik riza alinmis bulunan haller disinda ancak asagidaki
kosullarda islenebilecektir:

o Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dislncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika lyeligi, ceza mahkUmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri, kanunlarda 6ngorilen hallerde islenebilecektir.

. Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler, ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrttilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaclyla, sir saklama yiikimlUlGga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
islenebilecektir.

4.3.2. Kisisel Verilerin Paylasimina iliskin Amaclar

Veri islemeye uygun sekilde, kisisel verilerin t¢lincl bir tarafla paylasilmasi (aktarim) da ilgili veri sahibinden bu
dogrultuda acik riza alinmis olmasina tabi kiinmistir. Ancak Kanun’un 8. maddesine gore veri islemeye izin
verilen sartlarda veri aktarimi da gergeklestirilebilmekte olup bu dogrultuda yukarida 4.2.1. de belirtilen
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sartlarin varhgi halinde veri sahibinin rizasi bulunmasa dahi kisisel veri veya 6zel nitelikli kisisel veri aktarimi
yapilabilecektir.

Kanun, kisisel verilerin Gglincu taraflara aktarimi ile ilgili olarak yurtdisina aktarimi 6zel kogullara baglamistir.
Buna gore, kisisel veriler;

o Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi halinde, veya

o Veri sahibinin agik rizasi bulunmadigi ancak yukarida belirtilen diger sartlardan bir veya birkaginin
karsilandigi hallerde;

o Verilerin aktarildig Glkede yeterli koruma bulunmasi ve

o Verilerin aktarildigi tlkede yeterli koruma bulunmamasi durumunda veri sorumlusunun ilgili yabanci

Ulkedeki veri sorumlusu ile birlikte yeterli korumayi yazili olarak taahhit etmesi ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun izninin alinmasi kaydi ile yurtdisina aktarilabilmektedir

4.4. Kanun Kapsami Disinda Kalan Haller

Kanun’un 28 (1) maddesi ¢ercevesinde, asagida sayilan durumlarda aydinlatma yukimlalGgi bulunmamaktadir:
e Kisisel verilerin, tiglinci kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin yikimlaliklere uyulmak kaydiyla
gergek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi.

e Kisisel verilerin millt savunmayi, milli givenligi, kamu glivenligini, kamu dizenini, ekonomik giivenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgirligi kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik guivenligi
saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiratilen
onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya
infaz mercileri tarafindan islenmesi.

4.5, Kisisel Verilerin Sirketimiz Tarafindan islenmesi
4.4.1. Sirketimiz Tarafindan islenen Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerin kategorileri.

Veri Kategorisi

Ehliyet, nifus clizdani, ikametgah, pasaport, avukathk kimligi, evlilik clizdani gibi dokiimanlarda
Kimlik yer alan bilgiler (TCKN, pasaport no., niifus ctizdani seri no., ad-doyad, fotograf, dogum yeri,
dogum tarihi, yas, nifusa kayith oldugu yer, vukuatli ntifus clizdani 6rnegi gibi)
Kisiyle iletisim kurulmasi amaciyla kullanilan bilgiler, Adres No, E-Posta Adresi, iletisim Adresi,

lletisim Kayitl Elektronik Posta Adresi (Kep), Telefon No gibi

Lokasyon Veri sahibinin konumunu tespit etmeye yarayan veriler (Arag kullanimi sirasinda edinilen
lokasyon verileri)

Baliik Sirket’in tedarikgilerinin galisanlarinin 6zlik haklarinin olusmasina temel olan kisisel veriler

(kanunen 6zIik dosyasina girmesi gereken her tirli bilgi ve belge)

Adli Makamlarla Yazismalardaki Bilgiler, Dava Dosyasindaki Bilgiler, Hukuki alacak ve haklarin
Hukuki islem tespiti ve takibi ile borg ve kanuni yikamliliklerin ifasi amaciyla islenen kisisel veriler
(Mahkeme ve idari merci karari gibi belgelerde yer alan veriler)
Cagri Merkezi Kayitlari, Fatura, Senet, Cek Bilgileri, Gise Dekontlarindaki Bilgiler, Siparis Bilgisi,
Talep Bilgisi gibi
Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere
iliskin kisisel veriler (6rn. giris ¢ikis loglar, ziyaret bilgileri, kamera kayitlari vb.)

Miisteri islem

Fiziksel Mekan Giivenligi
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islem Giivenligi

Risk Yonetimi

Finans

Mesleki Deneyim

Pazarlama

Gorsel Ve isitsel Kayitlar
Kilik ve Kiyafet

Saglik Bilgileri

Ceza Mahkamiyeti ve
Guvenlik Tedbirleri

Biyometrik Veri
Sigorta Bilgisi
Tedarikgi islemleri
Tasit Bilgisi

Aile Bilgisi

Sirketimiz ve ilgili taraflarin teknik, idari, hukuki ve ticari glivenligini saglamak amaciyla islenen
kisisel veriler (6rn. kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen islem ile o kisiyi eslestirmeye ve kisinin o
islemi yapmaya yetkili oldugunu gosteren Internet sitesi sifre ve parola gibi bilgiler)

Ticari, Teknik, idari Risklerin Yonetilmesi igin islenen Bilgiler (Ad soyad, IP adresi, Mac ID vb.
kayitlar)

Kisisel veri sahibi ile mevcut hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tirli finansal sonucu
gdsteren bilgi, belge ve kayitlar kapsamindaki kisisel veriler (Ornegin: veri sahibinin yapmis
oldugu islemlerin finansal sonucunu gosteren bilgiler, kredi tutar, kart bilgisi, kredi 6demeleri,
o0denecek faiz tutari ve orani, borg bakiyesi, alacak bakiyesi vb.) Bilango Bilgileri, Finansal
Performans Bilgileri, Kredi Ve Risk Bilgileri, Malvarhgi Bilgileri, Banka Hesap Bilgisi

Diploma Bilgileri, Gidilen Kurslar, Meslek ici Egitim Bilgileri, Sertifikalar, Transkript Bilgileri gibi

Sirketimiz tarafindan pazarlama faaliyetlerinde kullanilacak veriler (Pazarlama amciyla
kullaniimak lizere toplanan kisinin aliskanliklari, begenilerini gosteren raporlar ve
degerlendirmeler, hedefleme bilgileri, cookie kayitlari, veri zengilestirme faaliyetleri)

Kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen gorsel ve isitsel kayitlar (Fotograflar, kamera kayitlari ve ses
kayitlari)

Kilik Kiyafete iliskin (Kisisel Koruyucu Donanim verilmesi igin) Bilgiler

Engellilik Durumuna Ait Bilgiler, Kan Grubu Bilgisi, Kisisel Saglik Bilgileri, Kullanilan Cihaz Ve
Protez Bilgileri gibi

Ceza Mahkdmiyetine iliskin Bilgiler, Giivenlik Tedbirlerine iliskin Bilgiler gibi
Parmak izi Bilgileri

Sigortalinin Bilgileri

Tedarikgilerimizin genelinin yani sira Ciftgiler, Mistahsillerin Bilgileri
Araglarin Bilgileri

Calisanlarimizin Aile Bireylerine ait Bilgiler, evlilik clizdani gibi dokiimanlarda yer alan bilgiler

Bu verilerin ¢ogu ilgili kanunlarin zorunlu kildigr alinmasi gereken kisisel verilerdir. Zorunlu olmayan kisisel
veriler i¢in acik rizalar alinmaktadir

4.4.2. Kisisel Verilerin Sirketimiz Tarafindan islenme Amaglar

Duru Bulgur, yukarida belirtilen kapsamda kisisel verileri asagidaki amaclarla islemektedir:

. Yonetim Faaliyetlerinin Yaratilmesi

. Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

. Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YurGtilmesi

. Yatirim Siireglerinin Ylrutilmesi

. Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

° Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi

. Tedarik Zinciri Yonetimi Slreglerinin Yarittlmesi

. Tasinir Mal ve Kaynaklarin Glvenliginin Temini

. Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurditilmesi

. Sponsorluk Faaliyetlerinin Ydritilmesi

. Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yurattlmesi

. Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin YilrGtiilmesi

. Risk Yonetimi Siireclerinin Yuratalmesi

. Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Yirattlmesi
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. Performans Degerlendirme Sireglerinin Yaratilmesi

. Pazarlama Analiz Calismalarinin YirGtilmesi

. Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

. Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yarattlmesi

. Lojistik Faaliyetlerinin Yiratilmesi

. is Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

. is Stireclerinin lyilestiriimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

. is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

. insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

. iletisim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

. ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

. Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

. Gorevlendirme Siireglerinin YirGtUlmesi

. Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

. Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YirGtialmesi

. Egitim Faaliyetlerinin Yurattlmesi

° Denetim / Etik Faaliyetlerinin Ylrutilmesi

. Bilgi GUvenligi Sureglerinin Yiratulmesi

. Acil Durum Yonetimi Siireglerinin Yiratilmesi

. Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

. Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni islemleri

. Talep / Sikayetlerin Takibi

. Sozlesme Siireglerinin Yurutilmesi

. Miisteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

. Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi

. Mal / Hizmet Satis Stireclerinin Ylrutilmesi

° Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurttulmesi

. Mal / Hizmet Satin Alim Sireglerinin Yurattulmesi

. is Saglig1 / Guvenligi Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

. Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Stireclerinin Yiritilmesi

. Finans ve Muhasebe islerinin Yuritilmesi

. Erisim Yetkilerinin YurGtulmesi

. Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri Stireclerinin Yiritiilmesi

. Calisanlar igin Is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliliklerin Yerine Getirilmesi

. Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi Stireglerinin Yuritulmesi

. Calisan Adaylarinin Basvuru Siireglerinin Yiruttlmesi

. Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireglerinin Yiritilmesi

Duru Bulgurda kisisel verilerinizin bulunma sekli;

. Fiziki Ortam (Basili Dokiimanlar)

Duru Bulgur ‘un tedarikgileri, musterileri ve ¢alisanlarina verdigi hizmetler igin bazi durumlarda basili dokiiman
ortaminda kisisel veriler almaktadir. Bu tarz veriler K.V.K. Kanununda belirtilen sartlar dogrultusunda
islenmekte, belirttigi stire boyunca saklanmakta ve imha edilmektedir.

Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri
Duru Bulgur ‘a gelen ziyaretgilerin glivenliginin saglanmasi amaciyla, gelen bitin ilgili kisilerden kisiyi belirleyici

kisisel veri alinmadan sadece Ad, Soyad, Plaka, Telefon gibi bilgiler alinabilmektedir.

. Dijital Ortam
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Duru Bulgur ‘un hizmet sunabilmek icin gergek kisi bilgilerini tedarikgileri, miisterileri ve ¢alisanlarina verdigi
hizmetler igin bilgileri dijital ortamda ki programlara islemektedir.

Sirket Veri Tabanlari, Veri Depolama Sistemleri, Yedekleme Sistemleri, E-Posta Hesaplari, Sunucular, Masausti
ve Diziistl Sirket Bilgisayarlarinda ki veriler.

Bu tarz veriler K.V.K. Kanununda belirtilen sartlar dogrultusunda islenmekte, kanun ve kurulusumuzun belirttigi
siire boyunca saklanmakta ve imha edilmektedir.

Kamera Kaydi

Duru Bulgur tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, bagli bulunan yapilar ve tesisler ile tim fiziki alanlar
guvenlik kameralariyla izlemek faaliyeti ile misafir girig cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunulmaktadir.

Bu kapsamda Duru Bulgur, K.V.K. Kanunu ve ilgili diger mevzuatlara uygun olarak hareket etmektedir.
Kurulusumuzun bina, tesis girislerinde ve tesis icerisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla ziyaretgilerimizin
goruntu kayitlari alinmaktadir.

Kurulusumuzda giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
givenilirligi saglamak, kurulusumuzun, tedarikgilerin, musterilerin ve diger kisilerin givenliginin saglamasi
amaglanmaktadir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca kurulusumuzda yetkilendirilmis calisanlarin
erisimi bulunmaktadir. Erisim yetkisi bulunan personeller ile gizlilik ihtiva eden sdzlesmeler imzalanmistir.
Kurumumuz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda
elde edilen kisisel verilerin glvenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

internet Sitesi Cookie- Cerez Bilgileri
Misteri portfoyliniin gikarilabilmesi icin anonim olarak Cerez bilgileri alinabilmektedir

4.6. Kisisel Veri Sahibinin Haklari:

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“KVK Kanunu”) ilgili kisi olarak tanimlanan kisisel veri
sahiplerine (“Basvuru Sahibi”), KVK Kanunu’nun 11’inci maddesi uyarinca kisisel verilerinin islenmesine iliskin
birtakim taleplerde bulunma hakki taninmistir.

Tam metnine http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf adresinden ulasabileceginiz Kisisel
verilerin korunmasi hakkinda Kanun’dan kaynaklanan veri sahibi haklariniz ilgili Kanunun 11. maddesinde
sayllmis olup sunlardir:

Madde 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

d) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincii kisileri bilme,

e) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

KVK Kanunu’nun 13’lncil maddesinin birinci fikrasi uyarinca; veri sorumlusu olan Sirketimize bu haklara iligkin
olarak yapilacak basvurularin yazili olarak veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu (“Kurul”) tarafindan

belirlenen diger yontemlerle tarafimiza iletilmesi gerekmektedir.

Bu cercevede yazili olarak Sirketimize yapilacak basvurular, isbu formun ¢iktisi alinarak;

o Basvuru Sahibi’nin sahsen basvurusu ile,

o Noter vasitasiyla ya da

o Basvuru Sahibi’nce 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu’nda tanimli olan giivenli elektronik imza ile
imzalanarak Sirket kayitl durubulgur@hs01.kep.tr elektronik posta adresine gonderilmek suretiyle,

. Basvuru formu doldurulup mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha dnce bildirilen

ve veri sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanarak kvkk@durubulgur.com e-
mail adresine elektronik posta ile gonderilmesi suretiyle, tarafimiza iletilebilecektir.
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Haklariniz igin www.durubulgur.com daki Bagvuru Formunu kullanabilirsiniz.
4.7. Kisisel Verilerin Sirketimiz Tarafindan Aktarilmasi ve Veri Aktarimi Gergeklestirilen Taraflarin

Kategorizasyonu

Duru Bulgur tarafindan kisisel veriler, yukarida belirtilen amaclarla Duru Bulgur sirketi icerisinde ki birimlere,
sirket yetkililerimize, istiraklerimize, is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, hissedarlarimiza, kanunen yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile 6zel kurumlara aktarilabilecektir.

4.8. Kisisel Verilerin Saklanmasini ve imhasini Gerektiren Sebepler
Sirketimiz, kisisel veri isleme faaliyetlerinde asagidaki ilkeleri esas almaktadir:

o Hukuka ve dirustlik kuralina uygun olunmasi,

o Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde glincel olmasini saglama,

o Belirli, acik ve mesru amaglarla isleme,

o islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma,

o ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza etme.

Sirketimiz, yukarida bahsi gegen ilkelerle uyumlu sekilde ve asagida belirtilen Kanun’un 5’inci ve 6'nci
maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarina istinaden kisisel verileri saklamakta ve kullanmakta
olup, s6z konusu sartlarin tamaminin ortadan kalkmasi halinde, kisisel verileri re’sen veya kisisel veri sahibinin
talebi Gzerine imha etmektedir.

-Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi
Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi belirli bir konuya
iliskin, bilgilendirilmeye dayal olarak ve 6zgiir iradeyle agiklanmalidir.

-Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi
Veri sahibinin kisisel verileri, kanunlarda agik¢a 6ngoériilmesi halinde acik rizasi alinmadan hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

-Fiili imkansizlik Sebebiyle Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayati veya beden bitiinliguni korumak igin kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

-Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi
Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi mimkiindr.

-Hukuki Yiikiimliiliik
Sirketimizin hukuki yiktmlillklerini yerine getirmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde kisisel veri
sahibinin verileri islenebilecektir.

-Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler alenilestirme
amaciyla sinirli olarak islenebilecektir.

-Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir
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-Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurluklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri igin
veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Bu dogrultuda, kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi yukarida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi
bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilmektedir.

Sirketimiz, kanunlarin 6ngordigi sireler boyunca edindigi kisisel verileri islemektedir.

4.9. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Ve Anonimlestirilmesi $artlari:

1. Kigisel Verilerin Silinme Yontemleri

Duru Bulgur elde ettigi kisisel verileri kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal zorunluluklar nedeniyle
ve kamu diizeninin korunmasi icin kullanmasi zorunlu degil ise siler, yok eder ya da anonimlestirir.

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilmesi islemidir. Sirketimiz, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz
olmasi igin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore gerekli her turli teknik ve idari tedbirleri
almaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verileri silme islemi icin asagidaki yontemleri uygulamaktadir:

Kagit ortaminda bulunan kisisel veriler: ilgili kisimlarin kesilmesi veya miirekkep ile karartilmasi seklinde
uygulanir.

Bulut e-mail hizmetleri: Silme komutlari kullanilarak gergeklestirilir.

Sunucu ve depolama sistemlerindeki veriler: ilgili dosyalar sistemler {izerinden silme komutlari ile silinir veya
dosyalara erisen ilgili kullanicilarin yetkileri tamamen kaldirilr.

Tasinabilir disklerdeki veriler: Taginabilir diskler veri saklama amaciyla kullanilmaz. Kullanilmasi gereken
durumlarda veriler sifreli olarak disk Gizerinde tutulur.

Veri tabanlarindaki veriler: Kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlar, veri tabani komutlari ile (delete vb.) silinir.

1. Kisisel Verilerin Yok Edilme Yontemleri

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢c kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Sirketimiz, kisisel verilerin yok edilmesiyle ilgili teknolojik imkanlar
ve uygulama maliyetine gore gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verileri yok etme islemi icin asagidaki yontemleri uygulamaktadir.

Fiziksel harddiskler ve optik medya (Cd, Dvd vb.): Manyetik alandan gecirme, fiziksel olarak imha etme veya
low-level formatlama yontemlerinden uygun olan ile imha edilir.

Kullanici bilgisayarlari ve sunucular: Bilgisayar ve sunucularin bakim veya tamir amaciyla Sirket disina
gonderildigi durumlarda, diskler tizerindeki veriler geri donlstiiriilemeyecek sekilde tamamen silinerek veya
diskler sokulerek Sirket disina gonderilir.

Kagit Ortamlar: Kagit ortamlarin imha edilmesi kagit 6g(itlict cihazlarin kullanilmasi ile gergeklestirilir.

. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilme Yontemleri
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Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir. Kisisel verilerin anonim hale
getirilmis olmasi icin; kisisel verilerin, Sirketimiz, alici veya alici gruplari tarafindan geri déndiirme ve verilerin
baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullaniimasi
yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekmektedir.
Sirketimiz, kisisel verilerin anonim hale getirilmesiyle ilgili teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore
gerekli her tirlt teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verileri anonim hale getirme islemi igin asagidaki yontemleri uygulamaktadir:

Veri anonimlestirme yapilmasi agsamasinda, anonimlestirilecek verinin 6zellikleri, veri tabani tablolarinin yapisi,
is ihtiyaclari, operasyonel ve teknik imkanlar g6z 6niine alinarak uygun yontemlerden biri ve/veya birkagi
kullanilarak anonimlestirme gerceklestirilir;

- Degiskenlerin gikartiimasi
- Kayitlarin gikartiimasi

- Bolgesel gizleme

- Ornekleme

- Mikro-birlestirme

- Veri-degis tokusu

- Gurdlta ekleme

- K-anonimlik

- L-gesitlilik

- T-yatkinlik

Burada ifade edilen yontemler, Kisisel Veri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi ‘'nde tanimlanan yontemler gdz éniine alinarak
gerceklestirilir.

4.10. Saklama ve imha Siireleri
Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili uymakla yikimli oldugu mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin
gerekli olan sire kadar muhafaza ve imha etmektedir.

Kisisel veri sahibinin, Sirketimize basvurarak kendisine ait kisisel verilerin imha edilmesini talep etmesi halinde
Sirketimiz:

I Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa:

- Kisisel veri sahibinin talebini en ge¢ otuz giin icinde sonuglandirir ve kisisel veri sahibine bilgi verir ve
- Talebe konu olan kisisel veriler Gglincii kisilere aktariimigsa, bu durumu Gglinci kisiye bildirir; Gglnci kisi
nezdinde gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

Il.  Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, kisisel veri sahibinin talebini Kanun’un
13’lincli maddesinin Gglinci fikrasi uyarinca gerekgesini agiklayarak reddedilebilir ve ret cevabini kisisel veri
sahibine en ge¢ otuz giin i¢cinde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirir.

Sirketimiz, kisisel verileri imha etme ylikiimlUlugiinin ortaya giktigi tarihi takip eden ilk periyodik imha
isleminde, kisisel verileri imha etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verileri imha etme yukimlGlGgiinin
ortaya ¢tkmasi halinde kisisel verileri Nisan ve Ekim donemlerinde olmak lzere yilda iki defa imha islemine tabi
tutmaktadir. Anilan siire, her hal ve kosulda Yonetmelik’in 11’inci maddesinde belirtilen azami periyodik imha
sliresini asmamaktadir.

HAZIRLAYAN GOZDEN GECIREN ONAYLAYAN

Bilgi Teknolojileri Yoneticisi Bilgi Teknolojileri Genel Madur
Yoneticisi




Dokiiman Kodu BT-PR-018

.. o . ilk Yayin Tarihi 21.2.2018
DURU Kisisel Verilerin Islenmesi, Korunmasi, Revizvon Tarihi | 30.11.2020
Saklanmasi Ve imhasi Prosediirii (KVKK) y —

Revizyon No 1

Sayfa No 11

4.11. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Duru Bulgur, kisisel verilerin korunmasi igin gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli
her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

KVKK 'nun 12. maddesinin 1. bendinde 6ngorilen;

* Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,

o Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,

o Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

Sartlari saglamak adina gerekli tedbirlerini almaktadir.

Duru Bulgur "un kisisel verilerin glivenligini saglamak icin uyguladigi tedbirler alt maddelerde detaylandiriimistir.

4.11.1. Teknik Tedbirler

Teknolojideki gelismelere uygun teknik 6nlemler alinmaktadir. Gelisen teknolojiye uygun altyapi yatirimlar
yapilir. Virts koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlarin kurulmasini saglar.
Kisisel veri barindiran yazilimlar tGzerinde erisim yetkileri sinirlandirilmistir. Erisim kontrolleri belirli periyodlarda
yapilmaktadir. Birim bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme
tanimlari yapilir. Personellerin erisim sagladigi Portal ve ERP uygulamalari Log kayitlari tutulur. Sistemlerinin
guincel ve bilinen agikliklara karsi gerekli giivenlik énlemlerinin alinmig versiyonlarini kullanir. Sistemlerin
guvenliginin kontrol edilmesi sonucu elde edilen bilgileri ilgililere raporlar. Risk teskil eden noktalar tespit
edilerek gerekli teknik tedbirler alinir.

Kisisel Verilerin glvenliginin strdirilebilmesi icin teknik tedbirleri strekli isleyen bir model ile kurum
kaltirinin bir pargasi olmasi icin farkindaligi yayginlastirir. Alinan tedbirlerin kontroller ile strekli yasatilmasini
saglar. Kurum aginin glivenliginin saglanmasi icin belirli periyodlarda aciklik ve sizma testleri yapilir. DURU
BULGUR biinyesinde bulunan tiim donanimlar antiviris uygulamalari ile korunur.

Yetkisiz girislerin engellenmesi icin Duru Bulgur ‘da alarm sistemleri, parmak okuyucu, glivenlik personeli ve
kamera sistemleri ile korunmaktadir. Olasi dogal afetlere kargi UPS, Yangin séndiirme sistemleri ile kritik
donanimlar korunur. Siresi dolan veriler kagit kiyicilar ile imha edilir.

4.11.2. idari Tedbirler

Duru Bulgur kisisel verilerin glivenligini saglamak amaci ile gerekli idari tedbirleri alir ve ¢alisanlarin bu
tedbirlere gore ¢alismalarini denetler. Kurum icerisinde Kisisel Verilerin uygun sekilde korunmasi, islenmesi,
silinmesi, imha edilmesi, anonimlestirilmesi gibi faaliyetlerin glivenli yapilmasi igin ISO 27001 standartlarina
uygun hareket edilir. Duru Bulgur, veri giivenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istihdam eder ve
personeline gerekli KVKK egitimlerini verir. Kurulan sistemler igin gerekli i¢ kontroller yapilir. Kurulan sistemler
kapsaminda risk analizi, veri siniflandirmasi, bilgi glivenligi risk degerlendirmesi ve is etki analizinin
gerceklestirilmesi slirecglerini isletir. Bilgi teknolojileri birimlerinde ¢alisanlarin kisisel verilere erisim yetkilerini
ve kurallarini tanimlar. Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri Kanun hiikiimlerine aykiri olarak baskasina
actklayamayacagi, isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yikimlalagin gérevden ayrilmalarindan sonra
da devam edecegi konusunda bilgilendiriimektedir. Calisanlardan bu dogrultuda gerekli taahhtler
alinmaktadir. Ugiincii taraflarla kisisel verilerin paylasilmasiyla ilgili olarak kisisel verilerin paylasildig kisilerle
cergeve sozlesme imzalanir ya da soézlesmelere ekleyecegi hiikimler ile veri glivenligini saglar. Verinin
paylasildigi Gglinci tarafin faaliyetine gore bayi sdzlesmelerinde KVKK yaptirimlari eklenir. Kisisel veri paylasilan
Uguncu taraflar kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli gtivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi
kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hiikiimleri kabul eder. Alinan énlemlere ragmen
islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edildigi tespit edilmesi halinde veri
sorumlusu irtibat kisisi tarafindan ilgilisine ve KVK Kuruluna bildirir. Kisisel verinin nasil baskalari tarafindan elde
edildigi arastirilir. Duru Bulgur tespit ettigi zafiyeti gidermek icin gerekli idari tedbirleri uygular, ihtiyac halinde
teknik tedbirleri alir.

4.11.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamda Saklanmasi

Duru Bulgur elde ettigi kisisel verilerini glivenli ortamlarda saklamak icin teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Fiziksel veriler igin; yetkili kisilerin erisebilecegi
arsivler olusturulmustur. Kurum icinde kritik verilerin tespiti icin bilgi siniflandirmalari yapilmistir. Personel

HAZIRLAYAN GOZDEN GECIREN ONAYLAYAN

Bilgi Teknolojileri Yoneticisi Bilgi Teknolojileri Genel Madur
Yoneticisi




Dokiiman Kodu BT-PR-018

.. o . ilk Yayin Tarihi 21.2.2018
DURU Kisisel Verilerin Islenmesi, Korunmasi, Revizvon Tarihi | 30.11.2020
Saklanmasi Ve imhasi Prosediirii (KVKK) y —

Revizyon No 1

Sayfa No 12

verileri sadece yetkili personellerin erisebilecegi uygun ortamlarda muhafaza edilmektedir. Kisisel verilerin
erisildigi uygulamalara sadece yetkili personel erisimleri mevcuttur.

4.11.4. Kisisel Verilerin Korunmasinin Siirdiiriilebilirligi igin Yapilan Denetimler

Duru Bulgur, Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, gerekli denetimleri yapar veya yaptirir. Bilgi Glvenligi
Yonetim Sistemi’nin strdirilebilirligini saglamak igin i¢ ve dis denetimlerin yapilmasi saglar.

Sistemlerde olusabilecek teknik agikliklar i¢in diizenli olarak sistemlere sizma testlerini gergeklestirir. Bilgi islem
tarafindan sistemler diizenli olarak izlenmektedir. Yonetim sistemleri denetimleri, uyari sistemlerinin Grettigi
veriler ve sistemlerin izlenmesi sonrasi bulgularin tespit edilmesi sonrasi gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir. Yapilan denetimlerde kisisel verilerin hukuka aykiri erisilmesi ya da islenmesi tespit edildiginde
Veri Sorumlusuna bilgi verilmektedir.

4.11.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz ifsasi Durumunda Alinan Tedbirler

Duru Bulgur, Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin yetkisiz ifsa olmasi halinde ilgili
kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildirir.

KVK Kurulu tarafindan gerek gorilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya baska bir
yontemle ilan edilebilir.

4.11.6. Ugiincii Taraflarin Kisisel Verilerin Korunmasini Saglamasi igin Uygulanan Tedbirler

Duru Bulgur, Gglinct taraflar ile yaptigi s6zlesmelerde; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin
o6nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin dnlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik
gerekli yaptirim maddelerini karsilikli olarak bulundurur. Uglincii taraflar ile bilgi paylasimi yapilmadan énce
gizlilik s6zlesmeleri imzalanir. Uglincii taraflara farkindaligin artirilmasi icin gerekli bilgilendirmeler yapilir.

4.11.7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi i¢in Uygulanan Tedbirler

Ozel nitelikli kisisel veriler igin gerek nitelikleri itibari ile gerekse kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga yol
acabilmesinden dolayi yeterli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykiri
olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tasiyan kisisel veriler “Ozel
Nitelikli” olarak belirlenmistir.

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi diistince, felsefi inanc, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika lyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Duru Bulgur, Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli kisisel
verilerin korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel verileri korumak igin alinan teknik ve idari
tedbirlerde 6zel nitelikli kisisel veriler icin hassasiyet gosterilmektedir.

Duru Bulgur isledigi 6zel nitelikli kisisel verileri KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin
alinmasi kaydiyla islenmektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler islenmeden &nce veri sahibinin acik rizasi alinir. Veri
sahibinden agik rizasi yok ise asagidaki kriterlere uygun olarak kanunlarin verdigi yetki ile islenebilmektedir.

o Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngorilen
hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytkimlilGga altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslara, aktarilabilmektedir.

4.11.8. Kisisel Verilerin Korunmasinin Saglanmasi igin Farkindaligin Yaratilmasi

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemeye ve verilerin
muhafazasini saglamaya yonelik farkindahgin artirilmasi icin is birimlerine gerekli bilgilendirmeler yapilmakta,
egitimler diizenlenmekte ve etkinlikleri 6lgiilmektedir. “Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas!” ile
ilgili diger dokiimanlar, kurumumuzun web sitesinde yayinlanmistir. Duru Bulgur ¢alisanlari bu politikadan
haberdar edilmistir.
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ilgili kanun, ydnetmelik ya da mevzuatlarda degisiklik olmasi halinden politikalar revize edilmekte ve calisanlara
tekrardan duyurulmaktadir.

4.12.  Kisisel Verilerin Yurtigindeki Kisilere Aktariimasi:

Duru Bulgur, kisisel verilerin tglnci taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan hiikimler sakh
kalmak kaydiyla, Kanun’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu ¢ergevede, kisisel veriler, veri sahibinin
acik rizasi olmadan Uglincu kisilere aktarilmamaktadir. Ancak, Kanun’da belirtilen asagidaki sartlardan birinin
varligi halinde kisisel veriler; veri sahibinin acik rizasi temin edilmeksizin de aktarilabilecektir.

Bu durumlar asagida belirtilmistir:

e Kanunlarda agikga 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butiinligiiniin korunmasi igin zorunlu
olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yakimluligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

¢ Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

¢ Veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yeterli dnlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan
kanunlarda 6ngorilmesi, saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan ise,

e Kamu saghginin korunmasi,

e Koruyucu hekimlik,

¢ Tibbi teshis,

¢ Tedavi ve bakim hizmetlerinin yirittlmesi,

e Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaglarla agik riza temin edilmeksizin kisisel
verileriniz aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktariimasinda da, bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen kosullara
uyulmaktadir.

4.13.  Kisisel Verilerin Yurtdigindaki Kisilere Aktarilmasi:
Duru Bulgur blinyesindeki tiim kisisel verilerin yurtdisina aktarimi sadece ihracat siirecinde lojistik
operasyonlarinin yiratilmesi icin sadece ilgili firmalarda galisan personellerin verileri aktarilmaktadir.

4.14. Kisisel Verilerin imhasi:

Duru Bulgur elde ettigi kisisel verilerini kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal zorunluluklar
nedeniyle veya kamu diizeninin korunmasi igin kullanmasi zorunlu degilse imha eder. Veri sahiplerine ait kisisel
veriler, vatandasa hizmetin devam ettirebilmesi, hukuki yikiimliliklerin yerine getirilebilmesi, galisan
haklarinin ve yan haklarinin planlanmasi gereklilikleri ortadan kalktiginda kurumun alacagi karara istinaden
imha edilmektedir. Kisisel verilerin imhasina iliskin kurallar ve ydntemimiz “Veri Saklama ve imha Politikasinda”
detaylandirilmistir.
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