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Degerli Musterilerimiz, Duru Bulgur olarak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca sizi, kisisel
veri isleme faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendirmek ve aydinlatmak isteriz.

1. Miisteri Aydinlatma Metni 'nin Amaci ve Veri Sorumlusu Konumu:

Duru Bulgur Gida San ve Ticaret A.S. (“Duru Bulgur” veya “Sirket”), sirketimize gelen Musterilerimizin kisisel verileri 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda “veri sorumlusu” sifatina sahip olup isbu Aydinlatma Metni ile s6z konusu Kanun
uyarinca asagida agiklanan amaglar kapsaminda hukuka ve diristlik kurallarina uygun bir sekilde islenebilecektir. Misterilerimizin
kisisel verilerinin islenmesine iliskin aydinlatiimasi hedeflenmektedir.

2. Miisteri ait Kisisel Verilerin islenme Amaci

Musteriye ait kisisel veriler, sirketimiz tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin gerekli calismalarin is
birimlerimiz tarafindan yapilmasi, sirketimiz tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerin sizlere dnerilmesi, liriin ve hizmetlerin satis ve
pazarlamasi igin pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi, satig sonrasi destek hizmetleri, sézlesme siireglerinin
ve/veya hukuki islerin ve taleplerin takibi, is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is glivenliginin temin edilmesi,
sirketimizden bilgi yahut iiriin talep etmeniz halinde sizinle irtibat kurulmasi, iiriin veya hizmet satin almaniz halinde bu satis veya
hizmet sézlesmesinin ifasi, bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi, finans ve/veya muhasebe islerinin takibi ve bu
kapsamda iiriin ve hizmetlere dair faturalarin diizenlenmesi ile iicretlerin tahsilati (https://tahsilat.durubulgur.com) siireglerinin
ylritilmesi, tarafinizca yonlendirilecek taleplerin kaydi ve yerine getirilmesi, sirket faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, sé6zlesmenin
ifasi kapsaminda sms, e-posta ve telefon ile tarafinizla irtibata gegilmesi, kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
lojistik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, e-fatura kapsaminda
faturanin elektronik ortamda iletilebilmesi de dahil olmak lzere Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amaglari gergevesinde islenmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine iliskin detayli bilgilere www.durubulgur.com
adresinde yer alan 6698 sayili Kanun Kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesi, Korunmasi, Saklanmasi ve Silinmesi Politikasi ‘sindan
ulasilabilecektir.

3. Miisterilerimizin Agik Rizasi Dogrultusunda islenecek Kisisel Veriler:

Kisisel veriler, musterilerimiz tarafindan yazili, s6zli sekilde veya web sitemiz/mobil uygulamamiz araciligiyla elektronik ortamda
toplanmaktadir. KVKK ve ilgili sair mevzuata uygun olarak isbu Misteri Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglar ve hukuki sebepler
kapsaminda gercek kisi ve/veya sahis sirketi musteri ile tzel kisi misterilerin ¢alisanlari/yetkililerinin kimlik (ad, soyad, dogum tarihi),
iletisim (iletisim adresi, e-posta adresi, telefon numarasi), islem giivenligi (kullanici sifresi, IP adresi, log kayitlari), miisteri islem
(siparis bilgisi) ve pazarlama (indirim kodu bilgisi) kisisel verileriniz ve gercek kisi ve/veya sahis sirketi misterinin finans (6deme bilgisi)
islenebilecek ve ve asagida belirtilen taraflara aktarilabilecektir.

4. Miisteriye Ait Kisisel Verilerin Aktarimi:

Musteriye ait kisisel veriler, sirket tarafindan yiratilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli
¢alismalarin yapilmasi ve buna bagh is stireglerinin ylritilmesi de dahil olmak lizere Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel
verilerin aktarilmasi ¢ergevesinde Duru Bulgur,

Uriin ve hizmetlere dair ticretlerin tahsilati kapsaminda finans ve/veya muhasebe islerinin yiiriitiilmesi amaciyla, gerekmesi halinde
noter, icra daireleri ve/veya mahkemelere aktarilabilecektir.

Hukuki stireglerin takip edilebilmesi amaciyla avukatlarimiz (anlasmali hukuk firmasi) ile sir saklama ytukiumlultgl cergevesinde gerektigi
kadar paylasilabilecektir.

ilgili mevzuat uyarinca yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirebilmesi amaciyla, gerekmesi veya talep gelmesi halinde, ilgili kamu kurum ve
kuruluslari ile paylasilabilecektir.

Sozlesmenin ifasi kapsaminda siparis taleplerinin yerine getirilebilmesi amaciyla ilgili departmanlarimiz veya bayilerimiz ile gerektigi
kadar paylasilabilecektir.
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5. Miisterinin Kisisel Verilerinin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi:

Kisisel verileriniz, bu metinde yer alan 2. maddede ki Kisisel Verilerin islenme Amaci basliginda belirtilen amaglarin yerine getirilebilmesi
icin KVKK’nin 5 (2) maddesinde belirtilen hukuki sebeplere dayanarak, otomatik veya otomatik olmayan yontemlerle sézl, yazil veya
elektronik ortamda elde edilmektedir:

ilgili kisi tarafindan form doldurulmasi, e-posta iletisi génderilmesi, telefon aramasi ile iletisime gegilmesi, internet sitesinin ziyaret
edilmesi/form doldurulmasi ve sosyal medya platformlari tizerinden irtibata gegilmesi.

Fuar veya seminer ziyaretlerinde kartvizit paylasimlari, egitim ve etkinlik faaliyetlerinde iletisim agi olusturulmasi, ¢6zim veya is ortagi
kurum veya kuruluslar araciligiyla iletilmesi.

Sizin ve/veya bayi temsilcilerimiz tarafindan sézlQ, yazili veya elektronik ortamda iletilmesi.

Cagri merkezi ile gergeklestirilen telefon goriismelerinin ses kayitlarinin alinmasi.

Sirket ziyaretinizde kamera araciligiyla goériintl kaydi alinmasi.

https://tahsilat.durubulgur.com online 6deme sitesimize kayit bilgi alinmasi

Yukarida belirtilen hukuki sebeplerle toplanan kisisel veriler 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde ve isbu Aydinlatma Metni 'nde
belirtilen amaglarla islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

6. Kisisel Veri Sahibi Olarak Miisteriin Haklari:

Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri;

- Kendileri ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 68renme,

- Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

- Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

- Yurt igcinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglnc kisileri bilme,

- Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildigi Gglincl kisilere bildirilmesini isteme,

- Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglincii
kisilere bildirilmesini isteme,

- islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya
¢tkmasina itiraz etme ve

- Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina
sahiptir.

S6z konusu haklarin kullanimina iliskin talepler, kisisel veri sahipleri tarafindan www.durubulgur.com adresinde yer alan 6698 sayili
kanun kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesi, Korunmasi, Saklanmasi ve Silinmesi Politikasi 'da belirtilen yéntemlerle iletilebilecektir.
Veri sahipleri, yukarida bahsi gegen haklari kullanmak icin web sitesinde bulunan ve iletisim bilgilerini iceren Basvuru Formu 'nu
kullanabileceklerdir. Sirketimiz, s6z konusu talepleri degerlendirerek otuz (30) glin icerisinde sonuglandiracaktir. Sirket’in taleplere
iliskin olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen (varsa) lcret tarifesi tizerinden tcret talep etme hakki sakhdir.
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